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Memo Bijlage bij schriftelijke waarschuwing Vion Retail Nederland 30-10-17
Van Datum
30 oktober 2017

Kopie
Betreft

Genomen maatregelen na schriftelijke waarschuwing

Op 23 oktober 2017 is door de inspecteur van de NVWA geconstateerd dat de corrigerende
maatregel aangaande CCP-temperatuur niet volledig is vastgelegd in het procesbeheersplan
vers vlees. Hierdoor is onvoldoende zorg voor de uitvoering en handhaving van de procedure
CCP-temperatuur.

Oorzaakanalyse

De temperatuur van het product mag bij ontvangst een maximale afwijking hebben van 1°C,
Het product dient dan terug gekceld te worden alvorens dit in het schap te leggen. Indien
blijkt dat meerdere temperaturen niet voldoen, is afgesproken dat het filiaal naar het hoofd-
kantoor belt en in overleg een actie afspreekt. In de procedure stond niet duidelijk omschreven
welke corrigerend actie direct richting het product uitgevoerd moest worden.

Corrigerende maatregelen
De procedure ‘Ontvangst controle (inclusief CCP-temperatuur)’ is aangepast.

¢ Indien 1 of beide metingen lager zijn dan 1°C boven de norm (normen staan per pro-
ductgroep op het ontvangstformulier), de container zo snel mogelijk opslaan in de koel-
cel. Voordat de producten verder worden bewerkt, deze eerst nameten.

o Indien 1 of beide metingen hoger zijn dan 1°C boven de norm {normen staan per pro-
ductgroep op het ontvangstformulier), de meting direct herhalen door de thermometer
in het vlees te steken in plaats van een IR-meting (bij voorverpakte producten).

e Indien het resultaat van de hercontrole wederom boven de norm is, de hele partij blok-
keren en direct telefonisch melding maken aan je formulemanager en klantenservice
(zie procedure klantklachten). Totdat duidelijk is vanuit het hoofdkantoor wat er met de
container moet gebeuren, deze dmv duidelijke aanduiding geblokkeerd opslaan in de
koelcel.

¢ Indien individuele verpakkingen niet voldoen aan de norm, deze afvoeren als cat 3.

Preventieve maatregel
Bij interne audits wordt deze procedure gecontroleerd door het inzien van de temperatuuriijs-

ten van de ontvangen grondstoffen en de uitvoering van de procedure,
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WAARSCHUWING

Uit inspectie van een inspecteur van de Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit
Is gebleken dat niet werd voldaan aan onderstaand(e) wettelijke voorschrift(en).

Locatie:

Naam: VION RETAIL NEDERLAND B.V.
Adres: BOSEIND 10

Postcode plaats: 5281 RM BOXTEL
Inspectiedatum: maandag 23 oktober 2017
Bevindina(en):

Constatering:

Desgevraagd bleek dat de ingangstemperatuur van bederfelijke levensmiddelen
bij de Nettorama een CCP te zijn.

Desgevraagd en uit Formulier Procesbeheersplan vers vliees, F-RNL-NL-10038,
revisie: 1, datum 9-aug-2013, bleek de temperatuur van gekoeld vlees bulk,
consumentenverpakkingen, diepgevroren en kip/wild/gevogelte een CCP te zijn.

Temperatuurmeting van product bij ontvangst.
Als actie bij afwijking was beschreven: "Melding aan servicekantoor. In overleg

actie afspreken. Bij verschil (< 1J{9C) terugkoelen in koelcel"

Bij deze omschrijving van de corrigerende maatregel op het moment dat het CCP
buiten zijn kritische grenswaarden is, ligt de corrigerende maatregel niet vast.
Vastgelegd dient te worden wat de corrigerende maatregel richting het
levensmiddel en richting het proces is.

Overtreding:
de exploitant van een levensmiddelenbedrijf droeg geen zorg voor de invoering,
de uitvoering en de handhaving van €én of meer permanente procedures, die

gebaseerd zijn op de HACCP-beginselen
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Divisie Inspectie

Datum
30 oktober 2017

Dit is in strijd met het bepaalde in artikei 5, eerste lid, juncto tweede lid, van de Onze referentie
verordening (EG) 852/2004, hetgeen een overtreding is van artikel 2, eerste lid, 260730847/20030

van het Warenwetbesluit Hygiéne van levensmiddelen.
Kopie aan

Deze overtreding dient met onmiddellijke ingang te worden opgeheven.
Uit het bovenstaande blijkt dat u niet voldoet aan een wettelijk voorschrift. Mocht
u bij een volgende (her)inspectie hieraan nog niet voldoen, dan kan dit op grond

van de wetgeving en het NVWA interventiebeleid leiden tot een bestuurlijke
sanctie en/of een strafrechtelijk traject.

Namens de Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit,

hoofd afdeling Industrie
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