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Me o Bijlage bij de melding schadelijk levensmiddel Retail Groenlo 12-11-2015
Van Datum
09-11-2015

Kopie
Betreft

Genomen maatregelen na constatering schadelijk levensmiddel

Op 1 november 2015 heeft de NVWA Vion Retail Groenlo geinformeerd dat tijdens eigen micro-
biologisch onderzoek salmonella is aangetoond in een hamburger (vleesbereiding), geproduceerd
door Vion Retail Groenlo. Dit is een overschrijding van een voedseiveiligheidscriterium volgens EU
VO 2073/2005. De batch is getraceerd en de klant en NVWA zijn geinformeerd.

Risicoanalyse
Het product waar de salmonella in aangetroffen is, is op 13 oktober door Vion Retail Groenlo ge-

produceerd met een THT tot 23-10-2015. Op de betreffende dag zijn twee deegcharges geprodu-
ceerd met het lotnummer 011063587. Van dit lothnummer zijn twee producten voor dezelfde klant
geproduceerd, namelijk Hamburger 2 stuks en Hamburger 4 stuks. Deze producten zijn op 13 en
14 oktober uitgeleverd aan de distributiecentra van de klant . Uit deze partij is geen rework-
materiaal ontstaan die in andere deegcharges is terecht gekomen.

Op het moment dat de uitslag van het onderzoek bekend werd, was de houdbaarheid van het
product verstreken. De vieesbereidingen zijn bedoeld om na verhitting te worden geconsumeerd.
Bij verhitting wordt mogelijke salmonella in het product afgedood, hierdoor kan geen gevaar
voor de voiksgezondheid optreden. De consurment wordt via een waarschuwingstekst op het
etiket geinformeerd dat het product door en door moet worden verhit.

Omdat de THT van het product reeds verlopen was, zijn geen aanvullende productgerichte maat-
regelen genomen.
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Qorzaakanalyse en corrigerende maatregelen:

Naast microbiologisch onderzoek van de eindproducten, vindt ook eerder in de productieketen
onderzoek plaats. Van karkas tot eindproduct, worden zeer frequent microbiologische onder-
zoeken uitgevoerd, onder andere op pathogenen. Bij de grondstofleveranciers Vion Tilburg en
Vion Enschede ziin tot nu toe in 2015 230 monsters onderzocht op salmonella. In deze monsters is
geen enkele maal Salmoneila aangetoond.

Op dit moment is er geen duidelijke aanwijsbare oorzaak voor deze besmetting gevonden. De vol-

gende acties zullen plaatsvinden:
- Vion Retail Groenio neemt deze constatering op met de leverancier van de vleesgrondstof-

fen zodat er in de keten maatregelen getroffen kunnen worden.

- Vion Retail Groenlo voert een additionele verificatie vit om zeker te stellen dat de perfor-
mance van reiniging en desinfectie van de apparatuur en de ruimten in orde is.

- Vion Retail Groenlo neemt op korte termijn nieuwe microbiologische monsters van het ar-
tikel ‘Hamburger’ en zal dit laten analyseren op salmonella.

Tijdens de verificatie van de genomen acties blijkt dat er in geen Salmonella meer is aange-
troffen in het eindproduct.
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Kenmerknummer 9428889

Volgnummer 5612
Datum 12-11-2015 16:41
ONTVANGSTBEVESTIGING

De NVWA heeft uw melding met kenmerknummer 9428889 in goede staat ontvangen. Hiermee heeft uw bedrijf aan de verplichting voldaan
om de NVWA te informeren indien door uw bedrijf een engeschikt of schadelijk product is verhandeld. be melding zal door de NVWA worden
beoordeeld. De bedrijvenbeheerder, uw contactpersoon bij de NVWA, zal op de haogte gebracht worden en indlen er aanleiding voor Is zal
deze zo spoedig mogelijk contact met 1 opnemen voor de verdere afhandeling.

Mocht u - voor zover u dat nog niet heeft aangegeven in uw melding- behoefte hebben aan overleg met de VWA, dan kunt u contact
opnemen met het klantcontactcentrum van de NVWA via het gratis nummer van de NVWA (0900-0388). Hierbij de door u versirekte
gegevens m.b.t. de melding aan. Mochten deze niet correct zijn dan verzoeken wij u dit via email [nfo@vwa.nl onder vermelding van het
kenmerknummer, te melden,

Meldingformulier schadelijke en ongeschikte levensmiddelen en/of diervoeders

Uw melding gaat naar

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit
Klantcontactcentrum

Postbus 43006

3540 AA Utrecht

info@nvwa.nl

www.nvwa.nl

Gegevens van het bedrijf dat de melding verricht

Vestigingsadres

Bedrijfsnaam Vion Retail Groenlo B.V.
Handelsnaam {blj afwijking bedrijfsnaam)

Postcode, hulsnummer en toevoeging 7141 JE 1
Straat Den Sliem

Plaats GROENLD

Land Nederland

Telefoon (D544) 43 71 00

E-mail

Evt. EG / registratie nummer EG 585
Inschrijfnummer blj Kamer van Koophandel 08033640
Correspondentieadres

Op welk adres wilt u correspondentie ontvangen? Vestigingsadres

Postcode, huisnummer en toevoeging
Straat

Plaats

Land

Telefoon

E-mail

Contactpersoon
Naam contactpersoon
Functie QA Manager



E-mailadres
Telefoonnummer buiten kantooruren

Website

Is het bedrijf dat de melding verricht tevens de
producent.

Komen adresgegevens van vestigingsadres
en productlelocatie overeen

Gegevens van de producent/productielocatie
Naam producent

Postcode, huisnummer en toevoeging

Straat

Plaats

Land

Telefoon NL

Telefoon Int.

Evt. contactpersoon

Website
Is deze producent ook uw directe leverancier

Gegevens van de directe leverancier
Naam directe leverancler

Postcode, huisnummer en toevoeging
Straat

Plaats

Land

Telefoon NL

Telefoon Int.

Evt. contactpersaon

Website

Gagevens van de betrokken producten
Melding heeft betrekking op

Melding betrekking op levensmiddelen
Soort product

Merk of handelsmerk.

Naam van het levensmiddel

Uniek identificatiecode van de partli{en)

Land van oorsprong

Nadere omschrijving product
Houdbaarheidsdatum
Productiecode

Soort verpakking
Verpakkingseenheld

Producthoeveelheid

Geconstateerde afwliking
Salmonella aangetroffen in 1 consumenteneenheid

Ja

Ja

Levensmiddelen

Eindproduct

Hamburger mild gekruid
THT 23-10-2015
Nederland

23-10-2015
011063587 vrgl7 10:24
Plastic
200,0 Gram
1191,0 Kilogram



Melding betrekking op diervoeder

Soort product

Veor welke diersoort{en) is het product bestemd
Naam van het diervoeder

Uniek identificatiecode van de partij(en)

Land van oorsprong

Nadere omschrifving product
Houdbaarheidsdatum

Soort verpakking
Verpakkingseenheld
Producthoeveelheid

Geconstateerde afwijking

Datum ontstaan tekortkoming 13-10-2015
Datum ontdekking tekortkoming 01-11-2015
Heeft een risiccanalyse plaats gevenden Nee
Welke conclusie trekt u n.a.v. de geconstateerde afwijking. Zle meldwlizer. Ongeschikt
WiIlt u n.a.v. uw risicoanalyse overleg met de NVWA Nee

Gegevens van alle afnemers van de betrokken producten
Het afzetgebied van de producten is Nationaal

U dient uw afzetgegevens in het bijgevoegde exceldocument in te vullen. Om uw gegevens juist te kunnen verwerken dient u voor elk land
een apart exceldocument in te vullen. Middels onderstaande link kunt u rechtstreeks naar het document. U opent het exceldocument, vult
hem in, slaat hem op op uw bureaublad en voegt hem toe aan het formulier middels de knop upload hieronder. U kunt dit meerdere keren -
voor meerder landen- ultvoeren mits voor u van toepassing.

Excelbestand afzetgebied meerdere landen

881088_Distributielijst-
Upload bestand meerdere landen traceabillt._xIsx

Upload bestand meerdere landen
Upload bestand meerdere landen
Upload bestand meerdere landen

U kunt eventueel bijlage{n) toevoegen. Hierbij denken wij aan zllz relevante informatie zoals: aanvoerdocumenten, analyserapporten,
distributiegegevens, etiketten, risicoanalyses, vervoersdocumenten, etc.

Per melding kunt u maximaal 5 MB, in verband met mall servers, aan decumentatie meesturen, bij voorkeur file(s) met gangbare extensies
(doc, xlIs, pdf, jpeg of jpg ipv dat, bmp).

Aanvullende informatie of bestanden die de corspronkelijke melding te groot maken (groter dan 5 MB) kunt U naar de NVWA per email
nasturen naar info@nvwa.nl onder vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding.

Eventuele bijlage 881084 _distributiedijst.pdf

Eventuele bljlage

Eventuele bijlage

Eventuele bijlage

Gegeveans van de corrigerende maatregeien

Soort genomen maatregelen Informeren afnemer
Reikwijdte corrigerende maatregel Nationaal
Duir van de maatreget(en} 1

Nog te nemen maatregelen Afnemers zijn geinformeerd






Memo Aan
Bijlage bij de melding schadelijk levensmiddel Retail Groenlo 24-12-2015

Van Datum
11-01-2016

Kopie

Betreft

Genomen maatregelen na constatering schadelijk levensmiddel

Vion Retail Groenlo bemonsterd haar vleesbereidingen regelmatig op verschillende parameters.
Op 21 december 2015 heeft Vion Retail Groenlo van het externe laboratorium de analyseresul-
taten van het product ‘Gourmetschotel’ ontvangen. Hieruit bleek dat bij twee varianten van de
gourmetschotel, in 1 van de 5 monsters Listeria Monocytogenes is aangetroffen. Beide gour-
metschotels bevatten verschillende producten vers vlees en vieesbereidingen, die in aparte
vakjes zijn verpakt. Producten bestaan uit varken-, rund- en kippenvlees.

De producten waarin de listeria monocytogenes is aangetroffen, zijn op 10 december geprodu-
ceerd. Op het moment dat de uitslag bekend werd, stond de totale geproduceerde partij nog
op voorraad bij Vion Retail Groenlo. Deze voorraad is direct afgevoerd ter vernietiging. Andere
productgerichte maatregelen hoefde hierdoor niet te worden genomen.

Omdat producten niet zijn gedistribueerd naar de klanten, hoeven zij niet te worden geinfor-
meerd. De constatering is wel gemeld bij de NVWA.

Oorzaakanalvse en corrigerende maatregelen:
Op dit moment is er geen duidelijke aanwijsbare oorzaak voor deze listeriabesmetting gevon-
den. De volgende acties zijn inmiddels in gang gezet:

- Deze constatering wordt met de grondstofleveranciers opgenomen, zodat in de keten
maatregelen getroffen kunnen worden.

- Er wordt een diepteanalyse uit op de schoonmaak- en desinfectiestappen uitgevoerd,
om zeker te stellen dat de reiniging en desinfectie van de specifieke machines en de
ruimten in orde is.

- Er worden nieuwe microbiologische monsters genomen van vergelijkbare producten

(voor onderzoek op Listeria monocytogenes).







Kenmerknummer 9466744

Volgnummer 5820
Datum 24-12-2015 12:03
ONTVANGSTBEVESTIGING

De NVWA heeft uw melding met kenmerknummer 9466744 In goede staat ontvangen. Hiermee heeft uw bedrijf aan de verplichting voldaan
om de NVWA te informeren indien door uw bedrijf een ongeschikt of schadelijk product is verhandeld. De melding zal door de NVWA worden
beoordeeld. De bedrijvenbeheerder, uw contacipersoon bij de NVWA, zal op de hoogte gebracht worden en indien er aanleiding voor is zal
deze zo spoedig mogelijk contact met v opnemen voor de verdere afhandeling,

Mocht u - voor zover u dat nog niet heeft aangegeven in uw melding- behoefte hebben aan overleg met de VWA, dan kunt u contact
opnemen met het klantcontactcentrum van de NVWA via het gratis nummer van de NVWA (0900-0388). Hierbij de door u verstrekte
gegevens m.b.t. de melding aan. Mochten deze niet cerrect zijn dan verzoeken wH u dit via email Info@vwa.nl onder vermelding van het
kenmerknummer, te melden.

Meldingformulier schadelijke en ongeschikte levensmiddelen en/of diervoeders

Uw mekling gaat naar

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit
Klantcontactcentrum

Postbus 43006

3540 AA Utrecht

info@nvwa.nl

www.nvwa.nl

Gegevens van het bedrijf dat de melding verricht

Vestigingsadres

Bedrijfsnaarmn Vien Retall Groenlo
Handelsnaam {bl] afwijking bedrijfsnaam)

Postcede, huisnummer en toevoeging 7141 JE 1
Straat Den Sliem

Plaats GROENLO

Land Nederland
Telefoon

E-mail

Evt. EG / registratie nummer EG 585
Inschriffrummer bij Kamer van Koophandetl 08033640
Correspondentieadres

Op welk adres wilt u correspondentie ontvangen? Vestigingsadres

Postcode, huisnummer en toevoeging
Straat

Plaats

Land

Telefoon

E-mail

Contactpersoon
Naam contactperseon

Functie QA Manager



E-malladres

Telefoonnummer buiten kantcoruren

Website www.vlon.nl
Is het bedrijf dat de melding verricht tevens de Ja
producent,

Komen adresgegevens van vestigingsadres Ja

en productielocatlie overeen

Gegevens van de producent/productielocatie
Naam producent

Postcode, hulsnummer en toevoeging

Straat

Plaats

Land

Telefoon NL

Telefoon Int.

Evt. contactpersoon

Website
Is deze producent ook uw directe leverancier

Gegevens van de directe leverancier
Naam directe leverancier

Postcode, huisnummer en toevoeging
Straat

Plaats

Land

Telefoon NL

Telefoon Int.

Evt. contactpersoon

Website

Gegevens van de betrokken producten

Melding heeft betrekking op Levensmiddelen

Melding betrekking op levensmiddelen

Soort product Eindproduct
Merk of handelsmerk.

Naam van het levensmiddel Gourmetschatel
Uniek identificatiecode van de partij{en) THT 18-12-2015
Land van oorsprong Nederland

Nadere omschrijving product

Houdbaarheidsdatum 18-12-2015
Productiecode 11083011
Soort verpakking Plastic
Verpakkingseenheid

Preducthoeveelheld

Geconstateerde afwijking
1 van de 5 verpakking gecontamineerd met Listeria Monocytogenes

Gram
Kilogram



Melding betrekking op diervoeder

Soort product

Voor welke diersoort{en) is het product bestemd
Naam van het diervoeder

Uniek identificatiecode van de partij(en)

Land van oorsprong

Nadere omschrijving product
Houdbaarheidsdatum

Soert verpakking
Verpakkingseenheid
Producthoevealheid

Geconstateerde afwijking

Datum cntstaan tekortkoming 10-12-2015
Datum ontdekking tekertkoming 21-12-2015
Heeft een risicoanalyse plaats gevonden Nee
Welke conclusie trekt v n.a.v. de geconstateerde afwijking. Zie meldwijzer. Ongeschikt
WIilt u n.a.v. uw risicoanalyse overleg met de NVWA Nee

Gegevens van alle afnemers van de betrokken producten
Het afzetgebied van de producten is Nationaal

U dient uw afzetgegevens in het bijgevoegde exceidocument in te vullen. Om uw gegevens juist te kunnen verwerken dient u voor elk land
een apart exceldocument in te vullen. Middels onderstaande link kunt u rechtstreeks naar het document. U opent het exceldocument, vult
hem in, slaat hem op op uw burezublad en voegt hem toe aan het formulier middels de knop upload hieronder. U kunt dit meerdere keren -
voer meerder landen- uitvoeren mits voor u van toepassing.

Excelbestand afzetgebled meerdere landen

902070_Distributielijst-
Upload bestand meerdere landen traceability2013.xIsx

Upload hestand meerdere landen
Upload bestand meerdere landen
Upload bestand meerdere landen

U kunt eventueel bijlage(n) toevoegen. Hierbij denken wij aan alle relevante informatie zoals: aanvoerdocumenten, analyserapporten,
distributiegegevens, etiketten, risicoanalyses, vervoersdocumenten, etc.

Per melding kunt u maximaal 5 MB, in verband met malil servers, aan documentatie meesturen, bij voorkeur file(s) met gangbare extensies
(doc, xls, pdf, jpeg of jpg ipv dat, bmp).

Aanvullende informatle of bestanden die de oorspronkelijke melding te groot maken {groter dan 5 MB) kunt U naar de NVWA per email
nasturen naar info@nvwa.nl onder vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding.

Eventuele bijlage 902071_tracering.pdf

Eventuele bljlage

Eventuele bijlage

Eventuele bijlage

Gegevens van de corrigerende maatregelen

Soort genomen maatregelen Vernietigen producten
informeren veorgaande schakels
Reikwijdte corrigerende maatregel Nationaal
Duur van de maatregei{en)
Nog te nemen maatregelen Nogmaals eindpreducten analyseren op

eventueel besmetting met listeria.



Productieomgeving maonitoren op Listeria



Kenmerknummer 9466949

Volgnummer 5821
Datum 24-12-2015 13:15
ONTVANGSTBEVESTIGING

De NVWA heeft uw melding met kenmerknummer 9466949 in goede staat ontvangen. Hlermee heeft uw bedrijf aan de verplichting veldaan
om de NVWA te infermeren indlen door uw bedrijf een ongeschikt of schadelijk product is verhandeld. De melding zal door de NVWA worden
beoordeeld. De bedrijvenbeheerder, uw contactpersoon bij de NVWA, zal op de hoogte gebracht worden en indien er aanleiding voor is zal
deze zo spoedig mogelijk contact met u opnemen voor de verdere athandeling.

Mocht v - voor zover u dat nog niet heeft aangegeven in uw melding- behoefte hebben aan overleg met de VWA, dan kunt u contact
opnemen met het klantcontactcentrum van de NVWA via het gratis nummer van de NVWA {0900-0388), Hierblj de door u verstrekte
gegevens m.b.t. de melding aan. Mochten deze niet correct zijn dan verzoeken wij u dit via email info@vwa.nl onder vermelding van het
kenmerknummer, te melden.

Meldingformulier schadelijke en ongeschikte ievensmiddelen en/of diervoeders

Uw melding gaat naar

Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit
Klantcontactcentrum

Postbus 43006

3540 AA Utrecht

infa@nvwa.nl

www,nvwa.nl

Gegevens van het bedrijf dat de melding verricht

Vestigingsadres

Bedrijfsnaarm Vion Retall Groenlo
Handelsnaam (bij afwijking bedrijfsnaam)

Postcode, huisnurmmer en toevoeging 7141 JE 1
Straat Den Sliem

Plaats GROENLC

Land Nederland

Telefoon

E-maif @vionfood,com
Evt. EG / registratie nummer EG 585

Inschrijfnummer bij Kamer van Koophandel 08033640
Correspondentieadres

Qp welk adres wilt u carrespondentie ontvangen? Vestigingsadres

Postcode, huisnummer en toevoeging
Straat

Plaats

Land

Telefoon

E-mail

Contactpersoon
Naam contactpersoon
Functie QA Manager



E-mailadres
Telefeonnummer buiten kantooruren
Website

_ ‘@vionfood.com

www.vion.nl

1s het bedrijf dat de melding verricht tevens de
producent.

Komen adresgegevens van vestigingsadres
en productielocatie overeen

Gegevens van de producent/productielocatie
Naam producent

Postcode, huisnummer en toeveoeging

Straat

Plaats

Land

Telefoon NL

Telefoen Int.

Evt. contactpersoon

Website

Is deze producent ook uw directe leverancier

Gegevens van de directe leverancier
Naam directe leverancier

Postcode, hulsnummer en toevoeging
Straat

Plaats

Land

Telefoon NL

Telefoon Int.

Evt. contactpersoon

Website

Gegevens van de betrokken producten
Melding heeft betrekking ep

Melding betrekking op levensmiddelen
Soort product

Merk of handelsmerk.

Naam van het levensmiddel

Uniek identificatiecode van de partij{en)

Land van oorsprong

Nadere omschrijving product
Houdbaarheidsdatum
Productiecode

Soort verpakking
Verpakkingseenheid

Producthoeveelheid

Geconstateerde afwijking

Ja

Ja

Levensmiddelen

Eindproduct

Gourmetschotel
18-12-2015
Nederland

18-12-2015
11083006
Plastic
750,0 Gram
3,0 Kliegram

1 van de 5 consumentenverpakking is gecontamineerd met Listeria Monocytogenes



Melding betrekking op diervoeder

Soort product

Voor welke diersoori(en) is het product bestemd
Naam van het diervoeder

Uniek identificatiecede van de partij(en)

Land van oorsprong

Nadere omschrijving product
Houdbaarheidsdatum

Soort verpakking
Verpakkingseenheid
Producthoeveelheld

Geconstateerde afwijking

Datum ontstaan tekortikoming 10-12-2015
Daturn ontdekking tekortkoming 21-12-2015
Heeft een risicocanalyse plaats gevonden Nee
Welke conclusie trekt u n.a.v. de geconstateerde afwijking. Zle meldwlizer. Ongeschikt
Wilt u n.a.v. uw risicoanalyse overleg met de NVWA Nee

Gegevens van alle afnemers van de betrokken producten
Het afzetgebied van de producten is Nationaal

U dlent uw afzetgegevens in het bijgevoegde exceldocument in te vullen. Om uw gegevens juist te kunnen verwerken dient u voor elk land
een apart exceldocument in te vullen. Middels onderstaande link kunt u rechtstreeks naar het document. U opent het exceldocument, vult
hem in, slaat hem op op uw bureaublad en voegt hem toe aan het formutier middels de knop upload hleronder. U kunt dit meerdere keren -
voor meerder landen- uitvoeren mits voor u van toepassing.

Excel ebied meerdere land

902091 _Distributielijst-
Upload bestand meerdera landen traceability2013_(1).xIsx

Upload bestand meerdere landen
Upload bestand meerdere landen
Upload bestand meerdere landen

U kunt eventueel bijlage(n) toevoegen. Hierbij denken wij aan alle relevante informatie zoals: aanvoerdocumenten, analyserapporten,
distributlegegevens, etiketten, risicoanalyses, vervoersdocumenten, etc.

Per melding kunt u maximaal & MB, in verband met mail servers, aan documentatie meesturen, bij voorkeur file(s) met gangbare extensies
(doc, xls, pdf, jpeg of jpg ipv dat, bmp).

Aanvullende informatie of bestanden die de oorspronkelijke melding te groot maken (groter dan 5 MB) kunt U naar de NVWA per email
nasturen naar info@nvwa.nl onder vermelding van het kenmerknummer van de GFL melding.

Eventuele bijlage 902092_tracering.pdf

Eventuele bijlage

Eventuele bijlage

Eventuele bijlage

Gagevens van de corrigerende maatregelen

Soort genomen maatregelen Vernietigen producten
infermeren voorgaande schakels
Relkwljdte corrigerende maatregel Nationaal
Duur van de maatregel({en)
Nog te nemen maatregelen MNogmaals eindproducten analyseren op

eventueel besmetting met listeria.



Productieomgeving monitoren op Listeria



